Comment mettre en

@nf)% place une démarche QVT

4¢me Etape : Pérennisation et déploiement (2 mois).

« L'enjeu est stratégique. Il ne peut s’agir seulement de la généralisation « d’éléments de
langage » visant a donner une approche positive de situations de dysfonctionnement... Il ne
s’agit pas de « masquer » les difficultés de l'organisation sous un « vernis QVT » mais
d’installer durablement de nouvelles modalités de conduite du changement, d’organiser de
nouvelles « scenes » de dialogue, de généraliser |'évaluation embarquée des actions,
d’intégrer des usagers dés la conception, de réversibilité partielle,... »
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( Baromeétre QVT
Objectivation réguliere de la QVT, souvent via un questionnaire.
Les projets engagés sont-ils générateurs de QVT pour les agents ?
Sont-ils menés de maniere participative ?
Améliorent-ils conditions de travail et performance de |'organisation, le service rendu au

patient ?
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